Informationen zur Verarbeitung lhrer Daten

Mit diesem Hinweis informieren wir Sie Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch
die Firma Gustav Heess Oleochemische Erzeugnisse GmbH im Rahmen der Inanspruchnahme
unserer Leistungen.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Firma Gustav Heess Oleochemische Erzeugnisse GmbH
MollenbachstralRe 29
71229 Leonberg

Geschéftsfuhrer: Alexander Zastrow, Boris Zastrow, Julian Flaitz, Marcus Tullius
Registereintrag: Eintragung im Handelsregister
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer DE 147829001

Datenschutzbeauftragter

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per E-Mail unter der Adresse
datenschutz@heessoils.com oder per Post unter der Adresse

Hilt evolution

Edmund Hilt

NelkenstralRe 36

71272 Renningen

mit dem Adresszusatz Datenschutzbeauftragter der Gustav Heess GmbH

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, um Ihnen Ihre Anfragen zu beantworten sowie fir
vorvertragliche Verhandlungen und zur Durchfuhrung eines Vertrages.

Berechtigte Interessen

Wir verarbeiten personenbezogenen Daten zur Wahrung unserer berechtigter Interessen und
berechtigter Interessen von Dritten. Diese sind zum Beispiel: Gelegentliche werbliche Information,
Kundenbefragungen zur Verbesserung unseres Services, Geltendmachung von rechtlichen
Ansprichen wie bei Nichtzahlung unserer Leistungen, Aufklarung von Straftaten, Wahrnehmung des
Hausrechts, Malihahmen zum Schutz von personenbezogener Daten.

Wenn wir Sie gelegentlich Uber interessante Neuigkeiten informieren oder Sie zur
Kundenzufriedenheit befragen, kénnen Sie dem jederzeit widersprechen.

Datenkategorien

Folgende Datenkategorien werden dazu bei uns verarbeitet:

Adressdaten

Kontaktdaten

Kundendaten

Zahlungsdaten

UST-ID-Nummer

sowie auch solche, die Sie uns freiwillig mitteilen

Empféanger/-kategorien

Ihre Daten werden zur Bearbeitung intern durch unsere Fachabteilungen wie beispielsweise dem
Handel und der Finanzbuchhaltung verarbeitet. Aul3erdem kénnen von uns beauftragte Dienstleister
wie beispielsweise aus den Bereichen Post, IT, Telekommunikation, Inkasso im Rahmen eines
Auftragsverarbeitungsvertrages ihre Daten erhalten.



Transfer in Drittstaaten
Ein Transfer in Drittstaaten erfolgt nur wenn es erforderlich ist und eine Rechtsgrundlage dies erlaubt.
Speicherdauer

Personenbezogene Daten werden geldscht, wenn der Zweck weggefallen ist. Fir die gelegentlich
werbliche Ansprache speichern wir die Daten auch Uber die gesetzliche Aufbewahrungspflichten nach
HGB hinaus.

Recht aus Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung, Widerspruch,
Datentbertragbarkeit

Sie haben jederzeit die Mdglichkeit, Auskunft, Berichtigung, Léschung und Einschrankung lhrer Daten
zu verlangen. AuRerdem kdnnen Sie der weiteren Verarbeitung lhrer Daten widersprechen. In diesem
Fall kann das dazu fiihren, dass wir nicht weiter fiir Sie tatig sein kénnen. lhre Daten kdnnen wir lhnen
auch zur Verfuigung stellen.
Widerruf der Einwilligung

Sie kdnnen jederzeit Ihre Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten widersprechen. In diesem Fall
kann dann moglicherweise unsere Dienstleistung nicht weiter erbracht werden.

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehdérde

Sie haben das Recht, sich an die Aufsichtsbehdrde fir Datenschutz zu wenden: Der
Landesbeauftragte fir den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Wurttemberg.
Pflicht zur Bereitstellung der Daten

Eine Pflicht zur Preisgabe lhrer Daten gibt es nicht. Sie erfolgt freiwillig.

Datenquelle

Ihre personenbezogenen Daten werden uns von Ihnen telefonisch, schriftlich oder per E-Mail
mitgeteilt. Aul3erdem verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich zuganglichen
Quellen gewonnen haben und flr die wir ein berechtigtes Interesse unter Abwagung lhrer
schutzbeddrftigen Interessen haben.

Automatisierte Entscheidung

Eine automatisierte Entscheidung erfolgt nicht.

Geplante Zweckéanderung

Eine Zweckanderung ist nicht geplant.

Bei allen Fragen wenden Sie sich an:

contact@heessoils.com.



